Отчет по работе с обращениями граждан в администрации 

Торбеевского муниципального района за 4 кв. 2013 год.
          За 4 кв. 2013 год в администрацию Торбеевского муниципального района поступило 303 обращения граждан, в т.ч. 255 письменных, из них 22 из вышестоящих органов власти, и 48 устных. По отношению к 3 кв. 2013 года письменных обращений поступило на 4 меньше, а устных на 8. 
          Большая часть обращений граждан связаны с земельными отношениями: оформление земельных участков в собственность, а также  аренда земельных участков. Данные обращения составляют 47% от общего числа обращений.  

           81 обращение или 26% от их общего числа составили обращения по жилищным вопросам: Основная их часть – это просьба о принятии на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий. 

           За 4 кв. поступило 13 заявлений по оказанию материальной помощи, из них 5 в связи с пожаром.  
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